DASAR KUALITI

Pihak Pengurusan CIDB Holdings Sdn Bhd telah menggubat Dasar Kualiti
Bahagian, di mana Dasar Kualiti Bahagian Latihan & Kolaborasi adalah seperti
berikut:

“Kami komited untuk menguruskan Program Pembelajaran Latihan
Berterusan Personel Binaan dengan berkesan, cekap dan profesional
bagi memenuhi keperluan pembangunan kontraktor”

Dasar ini akan dikemaskini dari semasa ke semasa menerusi penyemakkan objektif
kualiti bagi memberi ruang kepada usaha penambahbaikan berterusan Sistem
Pengurusan Kualiti menurut keperluan 1SO 9001:2015 secara menyeluruh,
bersesuaian dengan kehendak CIDBH untuk memenuhi dan meningkatkan tahap
kepuasan pelanggan.

Dasar ini akan disebarkan melalui saluran komunikasi yang sedia ada kepada setiap
warga CIDBH untuk difahami dan dihayati.
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